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CADERNO DE ENCARGOS 

 

Capítulo I 

Disposições gerais 

 

Cláusula 1.ª 

Objeto 

1 – O presente caderno de encargos compreende as cláusulas a incluir no contrato a celebrar na sequência do 

procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisição de serviços para a elaboração e conceção 

da estrutura e design do site institucional e plataforma de participação pública do Município de Tavira.    

2 - A prestação de serviços inclui a elaboração de todos os trabalhos necessários ao cumprimento dos objetivos 

que estão subjacentes. 

 

Cláusula 2.ª 

Contrato  

1 - O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos. 

2 – O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos: 

a) Os suprimentos dos erros e omissões do caderno de encargos identificados pelos concorrentes, desde que 

esses erros e omissões tenham sido expressamente aceites pelo órgão competente para a decisão de 

contratar; 

b) Os esclarecimentos e as retificações relativos ao caderno de encargos; 

c) O presente caderno de encargos; 

d) A proposta adjudicada; 

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatário. 

3 – Em caso de divergência entre os documentos referidos no número anterior, a respetiva prevalência é 

determinada pela ordem pela qual aí são indicados. 

4 - Em caso de divergência entre os documentos referidos no n.º 2 e o clausulado do contrato e seus anexos, 

prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.º do 
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Código dos Contratos Públicos e aceites pelo adjudicatário nos termos do artigo 101.º desse mesmo diploma 

legal.  

 

Cláusula 3.ª 

Prazo  

1 - O contrato mantém-se em vigor até se completarem os serviços constantes da cláusula 1ª, cujas 

especificações constam do anexo 1 ao presente caderno de encargos, devendo considerar-se como data limite 

31 de dezembro do corrente ano, sem prejuízo das obrigações acessórias que devam perdurar para além da 

cessação do contrato. 

 

2 - O contrato produz efeitos no dia seguinte ao da sua outorga. 

 

Cláusula 4.ª 

Preço base 

O preço base é o preço máximo que o Município de Tavira se dispõe a pagar pela execução de todas as 

prestações que constituem o seu objeto, correspondendo a € 12.947,15 (doze mil novecentos e quarenta e sete 

euros e quinze cêntimos), acrescido de IVA à taxa legal em vigor. 

 

Capítulo II 

Obrigações contratuais 

 

Secção I  

Obrigações do prestador de serviços  

 

Subsecção I  

Disposições gerais  

 

Cláusula 5.ª 

Obrigações principais do prestador de serviços 

1 - Sem prejuízo de outras obrigações previstas na legislação aplicável, no caderno de encargos ou nos artigos 

contratuais, da celebração do contrato decorrem para o prestador de serviços as seguintes obrigações 

principais:  
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a) Executar o trabalho adjudicado, com a absoluta subordinação aos princípios da ética profissional, 

isenção, independência, zelo e competência; 

b) Cumprir as condições fixadas para a execução do trabalho, no convite, caderno de encargos (e 

respetivo anexo I), na proposta apresentada e no contrato a celebrar; 

2 - A título acessório, o prestador de serviços fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios 

humanos, materiais e informáticos que sejam necessários e adequados à prestação do serviço, bem como ao 

estabelecimento do sistema de organização necessário à perfeita e completa execução das tarefas a seu cargo, 

incluindo a preparação, execução e encargos de todos os trabalhos. 

 

Cláusula 6.ª 

Fases da prestação do serviço  

Os serviços objeto do contrato compreendem as seguintes fases: 

a) 1ª fase: apresentação do design e layouts – prazo máximo de 10 dias  

b) 2ª fase: apresentação das funcionalidades base (gestão de conteúdos, interface de manutenção, 

interação com o cidadão, estrutura de informação) – prazo máximo de 30 dias 

c) 3ª fase: entrega da solução final – até 31 de dezembro de 2020 

 

Cláusula 7.ª 

Forma de prestação do serviço  

Para o acompanhamento da execução do contrato, serão realizadas reuniões periódicas com os representantes 

do Município de Tavira, nas suas instalações físicas ou com recurso a meios online, para apresentação e 

discussão de cada uma das fases de prestação do serviço. 

 

 

Cláusula 8.ª 

Prazo de prestação do serviço 

O prestador de serviços obriga-se a concluir a execução do serviço, com todos os elementos referidos na cláusula 

1.ª do presente caderno de encargos, até ao dia 31 de dezembro de 2020: 
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Cláusula 9.ª 

Transferência da propriedade  

1 - Com a entrega da solução final, ocorre a transferência da posse e da propriedade dos elementos a 

desenvolver ao abrigo do contrato para o Município de Tavira, incluindo os direitos autorais sobre todas as 

criações intelectuais abrangidas pelos serviços a prestar. 

2 - Pela cessão dos direitos a que alude o número anterior não é devida qualquer contrapartida para além do 

preço a pagar nos termos do presente caderno de encargos.  

 

Cláusula 10.ª 

Conformidade e garantia técnica 

O prestador de serviços fica sujeito, com as devidas adaptações e no que se refere aos elementos entregues ao 

Município de Tavira em execução do contrato, às exigências legais, obrigações do fornecedor e prazos respetivos 

aplicáveis aos contratos de aquisição de bens móveis, nos termos do Código do Contratos Públicos e demais 

legislação aplicável. 

 

Subsecção II 

Dever de Sigilo e Proteção de Dados 

 

Cláusula 11.ª 

Objeto do dever de sigilo 

1 - O adjudicatário deve guardar sigilo sobre toda a informação e documentação, técnica e não técnica, comercial 

ou outra, relativa ao Município de Tavira, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relação com a 

execução do contrato.  

2 - A informação e a documentação cobertas pelo dever de sigilo não podem ser transmitidas a terceiros, nem 

objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que não o destinado direta e exclusivamente à execução 

do contrato.  

3 - Exclui-se do dever de sigilo previsto a informação e a documentação que sejam comprovadamente do 

domínio público à data da respetiva obtenção pelo adjudicatário ou que este seja legalmente obrigado a revelar, 

por força da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas 

competentes. 
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Cláusula 12.ª 

Prazo do dever de sigilo 

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de dois anos a contar do cumprimento ou cessação, 

por qualquer causa, do contrato, sem prejuízo da sujeição subsequente a quaisquer deveres legais relativos, 

designadamente, à proteção de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestígio ou da confiança devidos 

às pessoas coletivas. 

 

Cláusula 13.ª 

Proteção de dados 

O adjudicatário fica expressamente vinculado ao dever de confidencialidade e não utilização de quaisquer dados 

pessoais a que tenha acesso, salvo para efeitos da estrita execução do contrato, nos termos do disposto no 

Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 – Regulamento Geral 

sobre a Proteção de Dados (RGPD) e demais legislação complementar, dever este que abrange a totalidade dos 

trabalhadores e outros colaboradores afetos ao adjudicatário. 

 

Secção II 

Obrigações do Município de Tavira 

 

Cláusula 14.ª 

Preço contratual 

1 - Pela prestação dos serviços objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigações 

constantes do presente caderno de encargos, o Município de Tavira deve pagar ao prestador de serviços o preço 

constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA à taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.  

2 - O preço referido no número anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade não 

esteja expressamente atribuída ao contraente público, incluindo as despesas de alojamento, alimentação e 

deslocação de meios humanos, despesas de aquisição, transporte, armazenamento e manutenção de meios 

materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da utilização de marcas registadas, patentes ou licenças. 

3 - O preço a que se refere o n.º 1 será pago tendo em consideração o estabelecido no nº 2 da cláusula seguinte. 
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Cláusula 15.ª 

Condições de pagamento 

1 - As quantias devidas pelo Município de Tavira, nos termos da cláusula anterior, devem ser pagas no prazo de 

60 dias após a receção pelo Município de Tavira das respetivas faturas, as quais só podem ser emitidas após o 

vencimento da obrigação respetiva. 

 

2 - Para os efeitos do número anterior, a obrigação considera-se vencida no final de cada uma das fases de 

execução do serviço definidas na cláusula 6ª do presente CE: 

- Na conclusão da 1ª fase: 60% valor adjudicado 

- Na conclusão da 2ª fase: 20% do valor adjudicado 

- Na conclusão da 3ª fase: 20% do valor adjudicado 

 

3 - Em caso de discordância por parte do Município de Tavira, quanto aos valores indicados nas faturas, deve 

este comunicar ao prestador de serviços, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o prestador de 

serviços obrigado a prestar os esclarecimentos necessários ou proceder à emissão de nova fatura corrigida 

 

Capítulo III 

Penalidades contratuais e resolução 

 

Cláusula 16.ª 

Penalidades contratuais 

1 - Pelo incumprimento de obrigações emergentes do contrato, o Município de Tavira pode exigir do prestador 

de serviços o pagamento de uma pena pecuniária, de montante a fixar em função da gravidade do 

incumprimento, nos seguintes termos:  

a) Pelo incumprimento das datas e prazos de entrega dos elementos, referentes a cada fase, do contrato:   

I. 1 o/oo (um por mil) do valor da adjudicação, nos primeiros 10 dias e por cada dia de atraso; 

II. 2 o/oo (dois por mil) do valor da adjudicação nos segundos 10 dias e por cada dia de atraso; 

III. Nos 30 (trinta) dias subsequentes, a multa será de 5 o/oo (cinco por mil) por cada dia de atraso, 

após os quais o Município de Tavira poderá rescindir unilateralmente o contrato. 
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2 - Em caso de resolução do contrato por incumprimento do prestador de serviços, o Município de Tavira pode 

exigir-lhe uma pena pecuniária de até 20% do preço contratual.  

3 - Ao valor da pena pecuniária prevista no número anterior são deduzidas as importâncias pagas pelo prestador 

de serviços ao abrigo do n.º 1, relativamente aos serviços cujo atraso na respetiva conclusão tenha determinado 

a resolução do contrato.  

4 - Na determinação da gravidade do incumprimento, o Município de Tavira tem em conta, nomeadamente, a 

duração da infração, a sua eventual reiteração, o grau de culpa do prestador de serviços e as consequências do 

incumprimento.  

5 - O Município de Tavira pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas 

pecuniárias devidas nos termos da presente cláusula.  

6 - As penas pecuniárias previstas na presente cláusula não obstam a que o Município de Tavira exija uma 

indemnização pelo dano excedente.  

 

Cláusula 17.ª 

Força maior 

1 - Não podem ser impostas penalidades ao fornecedor, nem é havida como incumprimento, a não realização 

pontual das prestações contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de força maior, 

entendendo-se como tal as circunstâncias que impossibilitem a respetiva realização, alheias à vontade da parte 

afetada, que ela não pudesse conhecer ou prever à data da celebração do contrato e cujos efeitos não lhe fosse 

razoavelmente exigível contornar ou evitar.  

2 - Podem constituir força maior, se se verificarem os requisitos do número anterior, designadamente, tremores 

de terra, inundações, incêndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de 

guerra ou terrorismo, motins e determinações governamentais ou administrativas injuntivas.  

3 - Não constituem força maior, designadamente:  

a) Circunstâncias que não constituam força maior para os subcontratados do fornecedor, na parte em que 

intervenham;  

b) Greves ou conflitos laborais limitados às sociedades do prestador de serviços ou a grupos de sociedades 

em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;  

c) Determinações governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatória ou de outra 

forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor de deveres ou ónus que sobre ele recaiam; 

d) Manifestações populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais;  
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e) Incêndios ou inundações com origem nas instalações do fornecedor cuja causa, propagação ou 

proporções se devam a culpa ou negligência sua ou ao incumprimento de normas de segurança;  

f) Avarias nos sistemas informáticos ou mecânicos do fornecedor não devidas a sabotagem;  

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.  

4 - A ocorrência de circunstâncias que possam consubstanciar casos de força maior deve ser imediatamente 

comunicada à outra parte. 

5 - A força maior determina a prorrogação dos prazos de cumprimento das obrigações contratuais afetadas pelo 

período de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da força maior. 

 

 

Cláusula 18.ª 

Resolução por parte do contraente público 

1 – Sem prejuízo de outros fundamentos de resolução previstos na lei, o Município de Tavira pode resolver o 

contrato, a título sancionatório, no caso de o prestador de serviços violar de forma grave ou reiterada, qualquer 

das respetivas obrigações que lhe incumbem. 

2 – O direito de resolução referido no número anterior exerce-se mediante declaração enviada ao prestador de 

serviços.  

 

Cláusula 19.ª 

Resolução por parte do prestador de serviços 

1 – Sem prejuízo de outros fundamentos de resolução previstos na lei, o prestador de serviços pode resolver o 

contrato quando qualquer montante que lhe seja devido esteja em dívida há mais de seis meses ou quando o 

montante em divida exceda 25% do preço contratual, excluindo juros. 

2 – O direito de resolução pode ser exercido mediante declaração enviada ao Município de Tavira, que produz 

efeitos 30 dias após a receção dessa declaração, salvo se este último cumprir as obrigações em atraso, nesse 

prazo, acrescido dos juros de mora a que houver lugar. 

3- A resolução do contrato nos termos dos números anteriores não determina a repetição das prestações já 

realizadas pelo prestador de serviços, cessando, porém, todas as obrigações deste ao abrigo do contrato. 
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IV 

Caução e seguros 

 

 

Cláusula 20.ª 

Caução 

Não será exigida a prestação de caução nos termos da alínea a) do n.º 2 do artigo 88.º do Código dos Contratos 

Públicos. 

 

Cláusula 21.ª 

Seguros 

1 – É da responsabilidade do prestador de serviços a cobertura, através de contratos de seguro, dos riscos 

inerentes ao desenvolvimento da atividade e dos danos ou prejuízos causados pelo seu exercício. 

2 – O Município de Tavira pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da celebração dos 

contratos de seguro referidos no número anterior, devendo o prestador de serviços fornecê-los no prazo de 10 

dias.  

 

Capítulo V 

Resolução de litígios 

 

Cláusula 22.ª 

Foro competente 

Para resolução de todos os litígios decorrentes do contrato fica estipulada a competência do Tribunal 

Administrativo e Fiscal de Loulé, com expressa renúncia a qualquer outro.  

 

Capítulo VI 

Disposições finais 

 

Cláusula 23.ª 

Subcontratação e cessão da posição contratual 

A subcontratação pelo prestador de serviços e a cessão da posição contratual por qualquer das partes depende 

da autorização da outra, nos termos do Código dos Contratos Públicos.  
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Cláusula 24.ª 

Comunicações e notificações 

 1 - Sem prejuízo de poderem ser acordadas outras regras quanto às notificações e comunicações entre as partes 

do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Código dos Contratos Públicos, para o domicílio ou sede 

contratual de cada uma, identificados no contrato.  

2 - Qualquer alteração das informações de contacto constantes do contrato deve ser comunicada à outra parte.  

 

Cláusula 25.ª 

Contagem dos prazos 

Os prazos previstos no contrato são contínuos, correndo em sábados, domingos e dias feriados.  

 

Cláusula 26.ª 

Gestor do contrato 

 

Nos termos previstos no artigo 290.º-A do CCP, o gestor do contrato, com a função de acompanhar 

permanentemente a sua execução será Sónia Zica – Chefe do Gabinete de Comunicação e Relações Públicas.  

 

Cláusula 27.ª 

Avaliação de fornecedores  

O Município de Tavira tem implementado um sistema de avaliação de fornecedores, sustentado numa 

metodologia que prevê a avaliação de todas as aquisições e locações de bens móveis e de aquisições serviços 

contratadas pelos serviços municipais, cuja informação se encontra disponível para consulta em www.cm-

tavira.pt. Os resultados da avaliação do desempenho dos fornecedores são divulgados na página da internet do 

Município, acessível no mesmo site em www.cm-tavira.pt . 

 

Cláusula 28.ª 

Legislação aplicável 

O contrato é regulado pela legislação portuguesa. 
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ANEXO 1 

 

Sem prejuízo das obrigações previstas no caderno de encargos, os serviços objeto do contrato devem ser 

prestados de acordo com presente Anexo e nos seguintes termos: 

Entregas/âmbito, Web Design e Estrutura de Navegação, Funcionalidades Base, Estrutura de Informação: 

 

ENTREGAS / ÂMBITO  

● Desenvolvimento Web  

● Inserção de conteúdo na língua portuguesa.  

● Formação de como utilizar o backoffice do website 

● Setup, testes e deployment  

● Gestão de projeto e acompanhamento geral da conta  

● Pacote de Otimização técnica de SEO (até 50 URLs)  

1. Redirects do antigo website  

2. Website Architecture (inclui análise de Analytics)  

3. Technical check  

a. Links quebrados (internos + externos)  

b. Verificação de velocidade  

4. Optimização da Home Page  

5. Implementação de Analytics & Tag Manager  

6. Verificação da Search Console  

7. Sitemap & Robots  

a. Verificação  

b. Submissão na Search Console 
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WEB DESIGN E ESTRUTURA DE NAVEGAÇÃO  

O design da plataforma digital deverá: 

● ser simples, mas não simplista;  

● adequar-se às necessidades do munícipe e dos visitantes;  

● corresponder às necessidades de informação e divulgação da região;  

● servir de elo de ligação com a comunidade.  

  

Pretende-se a apresentação de layouts com um design “limpo”, com uma cromática apoiada numa linha de 

sensibilidade de cores e de imagens onde estas poderão funcionar como verdadeiro cartão-de-visita para o 

concelho e para a instituição.  

  

A navegação deverá ser suportada por um menu que apresente o máximo de informação possível cumprindo, 

contudo, as normas de usabilidade e o estipulado na Resolução de Conselho de Ministros n.º 97/99 e nas normas 

da União Europeia sobre esta matéria.  

  

Pretende-se ainda, dar ênfase à informação e serviços que se prestam aos utentes e à comunidade, e a criação 

de uma estrutura que possibilite a concretização de um portal que agilize a aproximação entre a autarquia e os 

munícipes. 

 

FUNCIONALIDADES BASE   

Gestão de conteúdos:   

● Textos  

● Imagens  

● Menus  

● Galeria multimédia (imagens, animações e vídeo)  

● Hiperligações  

● Notas de Imprensa  

● Gestão de notícias  

● Gestão de eventos  
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● Preparação da plataforma para RSS Feed  

● Gestão de publicações e revistas municipais e visualização tipo PageFlip, através de embed de software 

dedicado  

● Gestão de documentos (ex.: actas de câmara, deliberação de assembleia, editais, avisos, comunicados) via 

upload e organização no website  

● Editor avançado de texto (WYSIWYG)  

● Formulário de contacto  

● Formulário de reclamações  

● Formulário de sugestões   

● Organização de estrutura do menu/submenu  

● Gestão de perguntas frequentes, com organização por tema  

● Guardar respostas e contactos através do site (via formulários)  

● Gestão de sondagens (via plugin)  

● Integração com plataforma de newsletter  

● Mapa do site automático (sitemap.xml)  

● Georreferenciação de conteúdos (hiperligações ou embed de Google Maps)  

● Ferramenta de pesquisa 

● Interface simples de utilização que permite a gestão por colaboradores não técnicos 

● Configuração através do interface, e em cada página, dos campos que são visualizados em cada componente, 

bem como possibilidade de controlar a ordem dos mesmos 

● Acesso a partir do browser - sem qualquer necessidade de instalação local.  

● A gestão de conteúdo dos vários canais (web, mobile) irá ser assegurada pelo mesmo backoffice. NOTA: a 

gestão de conteúdo para newsletters terá de ser feita por plataformas acessórias e dedicadas, que não o website 

● Capacidade de criação de microsites; 

● Utilização de uma plataforma em código aberto 

●  Multilíngue - visualização adaptável  por idioma do browser 

● Template com várias áreas personalizáveis 
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Trabalho colaborativo  

● A plataforma irá permitir a existência de vários colaboradores responsáveis pela gestão, com permissões de 

acesso diferentes.  

Interação com o cidadão  

● Inclusão de link para Área privada do munícipe (MyNet)  

● A gestão da MyNet não será feita via website 

 

 

 

 

Estrutura de informação  

● Permitir a gestão de páginas isoladas da estrutura de menus  

● Hierarquias por zonas e páginas  

● Possibilidade de pesquisar através de todo o site  

Ciclos de aprovação e publicação  

● Permitir a separação das tarefas de criação, aprovação e publicação  

● Possibilidade de prever o efeito final antes de publicar  

● Possibilidade de programar a publicação de conteúdos   

Gestão de segurança  

● As permissões serão atribuídas por grupos (para inserção de conteúdo e publicação de conteúdo)  

● Possibilidade de dar permissões por zona e tipo de conteúdo 

 

ESTRUTURA DE INFORMAÇÃO  

A estrutura de informação infra é citada como exemplo de forma a facilitar a estimativa de esforço, reservando 

a autarquia o direito de a alterar, na reunião de kickoff do projeto.  

  

MUNICÍPIO  

1. Assembleia Municipal   

Página introdutória: descrição e competências + regimento + contactos  

1.1. Composição  

1.2. Sessões  

1.3. Moções e Votos  
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2. Câmara Municipal  

Página  introdutória:  descrição  e  competências   +  Regimento  +  Missão,  Visão  e  Valores  +  contactos  (e-

mail,  morada,  telefone,  fax,  coordenadas  GPS, localização em  mapa,  redes  sociais  onde  está  presente)  +  

horários  de  funcionamento  (lista  de  serviços,  local  da  prestação do  serviço,  responsável  por  cada serviço,  

horário de funcionamento e preçário) +  regimento  

2.1. Composição  

 

 

 

•  Relação  dos  pelouros atribuídos aos  vereadores  eleitos  bem  como  especificação  dos vereadores 

sem pelouro  

• Nota biográfica ou CV de todo o executivo, incluindo vereadores sem pelouro  

•  Endereço  de  correio  eletrónico  de  todos os  membros  do  executivo,  incluindo  vereadores sem 

pelouro  

• Declaração patrimonial entregue pelos membros do executivo ao Tribunal Constitucional no início do 

mandato  

•  Registo  de  interesses  entregue  pelos  membros  da  Câmara  Municipal  ao  Tribunal  Constitucional 

no início do mandato  

•  Informação  do  valor  do  abono de despesas  de  representação  por  cada membro  do executivo a 

que elas tenham direito  

• Lista dos nomes e respetivas remunerações do pessoal do GAP e/ou GAV  

• Marcação de audiências «» Serviços online (via formulário)  

2.2. Código de Ética 

2.3. Delegação de competências  

2.4. Plano de Prevenção de Riscos e Infrações Conexas   

2.5. Protocolos 

2.6. Redes de cooperação  

2.7. Relatório de atividades   

2.8. Reuniões  

2.9. Sistema de Gestão da Qualidade  

2.10. Transparência Municipal 
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3. Empresas Municipais  

 

4. Freguesias   

Contratos interadministrativos  

Acordos de Execução  

Endereços eletrónicos gerais  

 

5. Contratação pública  

5.1. Contratos de prestação de serviços celebrados  

5.2. Bens e serviços adquiridos sem concurso  

5.3. Avaliação do desempenho   

5.4. Número de contratos adjudicados por cada fornecedor  

5.5. Valor dos “trabalhos a mais” por cada contrato  

5.6. Pareceres, vistos e relatórios de auditoria das entidades de fiscalização   5.7. Procedimentos a decorrer  

5.8. Concessões  

 

6. Finanças e Impostos  

6.1. Orçamento e Grandes Opções do Plano  

6.2. Prestação de Contas Individual  

6.3. Prestação de Contas Consolidada  

6.4. Relatório Semestral  

6.5. Endividamento  

6.6. Outros documentos  

6.7. Impostos Municipais 

 

7. Recursos Humanos  

7.1 Orgânica   

7.1.1 Regulamento de organização dos serviços municipais  

7.1.2 Organograma  

7.1.3 Subunidades orgânicas 

7.1.4 Mapa de Pessoal  
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7.2. Lista de afetação de pessoal  

7.3. Balanço Social  

7.4. Acordos coletivos de trabalho  

7.5. Avaliação de Desempenho  

7.5.1 Despachos   

7.5.2 Regulamento CCA  

7.5.3. Quotas  

7.5.4 Desempenho excelente  

7.5.5 Comissão Paritária  

7.6. Concursos a decorrer  

7.6.1 Procedimentos concursais  

7.6.2 Concursos de pessoal dirigente  

7.6.3 Concursos externos de ingresso/ internos de acesso  

7.6.4. Estágios PEPAL   

7.7. Modalidades de vinculação  

7.7.1. Contratos por tempo indeterminado  

7.7.2. Nomeações  

7.7.3. Mobilidade  

7.7.4. Licenças sem remuneração  

7.7.5. Contratos a termo/ renovações/ cessações 

 

8. Quadros Comunitários  

8.1. Portugal 2020  

8.2. QREN - Quadro de Referência Estratégica Nacional 

 

VIVER   

 

1. Ação Social  

Página introdutória: contactos + regulamento + preçário + atendimento técnico  

1.1 Habitação social   

• Simulador de rendas (ligação ao Portal da Habitação) (apenas link para o Portal de Habitação)  

• Informação sobre regime  
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• Legislação aplicável  

1.2 Rede Social 

• Diagnóstico social  

• Instituições de Solidariedade  

• Plano de Ação  

1.3 Centro de Intervenção Psicológica de Tavira  

1.4 Comissão de Proteção de Crianças e Jovens  

1.5 Gabinete de Apoio à Vítima  

1.6 Programa de alargamento de refeições 

 

 

2. Ambiente  

2.1 Agricultura, caça e pesca  

2.2 Águas e saneamento  

2.3 Educação ambiental  

2.4 Espaços verdes  

• Urbanos  

• Florestais  

• Privados  

2.5 Gestão florestal  

2.6 Resíduos  

2.7 Ruído  

2.8 Sustentabilidade 

 

3. Associativismo  

3.1 Associações culturais e recreativas  

3.2 Associações desportivas  

3.3 Associações juvenis  

3.4 Entidades psicossociais  

3.5 UAC – Tavira  

3.6 Subsídios e utilização de bens  
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4. Bombeiros e Proteção Civil  

Página introdutória: contactos + regulamento + preçário + rede social  4.1 História  

4.2 Corporação  

4.2.1 Recursos humanos  

4.2.2 Equipamentos  

4.3 Alertas 

  

5.  Cemitérios  

 

6.  Comunicação  

6.1 Agenda Municipal  

6.2 Revista Municipal  

6.3 Newsletter  

6.4 Comunicados  

6.5 Identidade visual  

6.6 Sala de imprensa  

6.7 Tavira em rede  

6.8 Outras publicações  

  

7. Cultura  

7.1 Arquivo Municipal  

Página introdutória: História e serviços + contactos + regulamento + preçário 7.1.1 Pesquisa  

7.1.2 Guias e inventários  

7.1.3 Exposições documentais  

7.1.4 Transcrições documentais  

7.1.5 Recolha de documentação  

7.1.6 Arca dos Provérbios (ferramenta de pesquisa_DSIC)  

7.1.7 Documento do mês (ferramenta de pesquisa_DSIC)  

7.2 Biblioteca Álvaro de Campos   

7.3 Cineteatro António Pinheiro  

7.4 Dieta Mediterrânica (site DM + Tavira comunidade representativa)  

7.5 Museu Municipal http://museumunicipaldetavira.cm-tavira.pt  
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8. CIAC  

  

9. Desporto  

9.1 Contratos-programa  

9.2 Instalações desportivas  

9.3 Programa de Promoção da Atividade Física 

 

10. Educação  

10.1 Apoio psico-educativo  

10.2 Bolsas de estudo 

10.3 Carta educativa  

10.4 Parque escolar  

• Fotos  

• Georeferenciação  

• Contactos  

10.5 Refeições escolares 

 

 

11. Feiras e Mercados  

  

12. Gestão Patrimonial  

• Permutas de terrenos com o município e de venda de terrenos municipais, respetiva localização e valor 

da permuta ou venda  

• Desafetações de património do domínio público Municipal, valor patrimonial e proprietário adquirente  

• Constituição de direitos de superfície e similares  

• Síntese dos pareceres dos serviços de urbanismo sobre todos os empreendimentos imobiliários e/ou 

alteração dos projetos já construídos ou aprovados  

  

13. Juventude  

13.1 Conselho Municipal  

13.2 Cartão Jovem  
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13.3 Férias Ativas  

13.4 Plano de Ação  

13.5 Semana da Juventude, Qualificação e Inclusão  

13.6 Programas e Apoios  

  

14. Obras Municipais  

  

15. Ordenamento do Território  

15.1 Planos em vigor  

15.2 Revisão do PDM  

15.3 Elaboração PU de Tavira  

15.4 Alteração PP de Pêro Gil  

15.5 Alteração PP da Área Industrial St.ª Margarida  

15.6 Alteração PU Santo Estêvão  

15.7 REOT  

15.8 Emissão de plantas 

 

16. Saúde Pública Veterinária  

 

 

VISITAR  

Conhecer Tavira  

Onde dormir e comer   

À Descoberta de Tavira  

 

INVESTIR  

1 . Apoio ao empreendedor e investidor  

1.1 Criar empresa  

1.2 Financiamento e incentivos  

1.3 Apoio à contratação  

1.4 Licenciamento   

1.5 Plano de negócios por parceiros  
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1.6 Certificados  

2. Centro de Negócios e Incubadora Level Up  

3. Espaço Empresa Tavira  

4. Parque Empresarial  

5. Oportunidades  

5.1 Ordenamento do território  

5.2 Reabilitação urbana 

 

PARTICIPAR  

1. Banco de Voluntariado (informação e formulário associado)  

2. Participação pública (via plugin de polls)  

3. Provedor do Munícipe (via formulários)  

4. Sugestões e reclamações - link para https://mapas.cm-tavira.pt/    

 

BALCÃO VIRTUAL   

1. Anúncios | Avisos | Editais   

2. Emissão de plantas 

3. Formulários e requerimentos - link para plataforma MyNet  

4. Portal de Mapas - link para https://mapas.cm-tavira.pt/   

5. Marcação de audiências «» Município - via formulário  

6. Regulamentos 

 

PÁGINA PRINCIPAL  

● Logótipo  

● Bloco de destaques (banners)  

● Bloco de notícias (prever o “arquivo” com possibilidade de pesquisa + possibilidade de comentar)  

● Agenda de eventos (especificidades: rotativo, sem imagens) + Miniatura da agenda mensal  

● Sistema de informação do Município (informação atualizada sobre cortes, suspensões ou alterações de 

serviços, redes viárias e de transportes públicos)/ Comunicados » (sinalizar o número de avisos)  

● Galerias multimédia (1 vídeos, que abrirá na galeria de vídeos, o restante será imagens) (“Mergulhe nas águas 

cálidas do sotavento” “Visite as nossas Igrejas”,…)  

● Rodapé 
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o Contactos e horários de funcionamento «» Município (rodapé)  

 E-mail, morada, telefone, fax, coordenadas GPS, localização em mapa, redes sociais 

onde está presente  

 Lista de serviços, local da prestação do serviço, responsável por cada serviço, horário de 

funcionamento e preçário  

  

o Subscrição da newsletter (“Mantenha-se informado”)  

o Caixa de sugestões (rodapé) (“Deixe-nos a sua sugestão”) o Farmácias   

o Meteorologia   

o Link(s) para redes sociais com atividade  

o Mapa do site (rodapé) 

 

 

 

● Motor de busca no site do Município  

● Acesso rápido  

o Bombeiros Municipais  

o Dieta Mediterrânica  

o Mapas  

o Museu Municipal  

o BMAC 
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